
COLLOQUE 
TOURISME DURABLE

EN NOUVELLE AQUITAINE

PROGRAMME

9H : Café d’accueil 

9h30 : Ouverture  du colloque 

9H40 : Qu’est-ce que le tourisme durable ?

9H50 : Echange de bonnes pratiques des professionnels : quels outils ? Quelles actions ? »

Animée par Mme Nathalie JOUAT, ENVIROC

- L’Ecolabel européen : 
• La Toolbox, un outil de gestion de la démarche environnementale, Mme Ellen KUSTER camping le 

Paradis, Hôtel La Réserve Mr Jean-Marc CORDES.
• Des résultats quantifiables : Mme Céline BONHOURE,  Résidence de Ste Féréole, Mme Audrey SANCHEZ 

Auberge de jeunesse de Blanquefort, 

- Des démarches collectives pionnières : 
• Office de tourisme de la Vallée de la Vézère - Un territoire qui s’engage pour destination durable

Mme Caroline FILLAIRE,  Office du tourisme de la Vallée de la Vézère, Mr Alain FRANCES, directeur du 
Gouffre de Proumeyssac

• - Une offre de services unique en France, véhicules électriques et un réseau de bornes de recharge : 
Mr Gé KUSTER, Président du Syndicat de l’Hôtellerie de Plein Air de Dordogne (SDHPA24), Olivia 
GAUTIER, Hôtel les orangeries

• Questions/réponses avec la salle

11H10 : Les orientations en matière de tourisme durable, Mathieu ANGLADE, Directeur régional adjoint, 
ADEME Nouvelle Aquitaine

11H25 : « Quelles orientations en matière d'écotourisme ou de tourisme durable pour la nouvelle 
Région ? Mme Sandrine DERVILLE, Vice-Présidente du Conseil Régional Nouvelle Aquitaine 

en charge du tourisme

11h55: Cérémonie des Remises des certifications Ecolabel européen et NF Environnement sites de

visite 

12h : Déjeuner organisé sur place

Jeudi 17 novembre 2016 de 9h30 à 17h, Espace Carat à Angoulême



CONTACT : 
Sabrina DUBOIS : 05 57 29 14 33
Delegation.bordeaux@afnor.org

Programme ouvert à tous,  animé par Lenka LAMOURE, inter filières 
UMIHRA/UNAT/FRAHPA 

« Local, durable et renouvelable» des adjectifs qui vont bien au tourisme ! 
Investir dans les énergies renouvelables un pari gagnant !
Quels aides pour vos projets ?  Présentation des dispositifs d’accompagnement, intervention de l’ADEME et 
témoignage d’un exploitant

Table  Ronde :
Les déchets : moins de déchets…marge augmentée !
Point sur les nouvelles obligations réglementaires ; réduction du gaspillage alimentaire et valorisation des 
biodéchets :  des outils pour réduire sa production de déchets

Alimentation responsable : du jardin à l’assiette…bonnes pratiques et retours gagnants

Synthèse des échanges.

Programme réservé aux hébergeurs certifiés Ecolabel européen 

Présentation du nouveau référentiel Ecolabel européen ? 
Mme Laure GARCIA, Chef de produit AFNOR Certification

Résultats de l’étude nationale sur les produits et services écolabellisés
Mme Aude ANDRUP, ADEME, en charge de l’Ecolabel européen

Ateliers de travail
Plan d’actions 2017, contenu et méthodes de travail   

17h : Conclusion par Mr Stéphane MATHIEU 
Délégué régional Nouvelle Aquitaine, Groupe AFNOR 

PROGRAMME
DE L’APRES-MIDI


